
112朝陽科技大學實習培訓計畫

大華通訊處 黃冠穎業務經理



中國人壽大華通訊處 — 2 —第一章

許政賜 處經理

成立於民國88年12月

大華菁英家族願景經營理念：

創造保戶與夥伴及職場最大利潤

中嘉第一處員林大華通訊處



— 3 —

01 03

02 04

1963年

成立「華僑人壽保險股份有限公司

1981年

更名成「中國人壽保險股份有限公司」

1995年

正式於台灣證券交易所掛牌
上市（股票代號2823）

1974年

關於中壽第一章

辜振甫先生擔任董事長，辜濂松先生擔任總經理



— 4 —關於中華開發金控第二章

中華開發金控係於2001年由子公司中華開發工業銀行（中華開發資本前
身）以股份轉換方式成立，旗下主要子公司為中華開發資本、凱基銀行、
凱基證券及中國人壽，長期在台灣投資銀行業務及資本市場居領導地位。

2022 一月正式
加入開發金控



— 5 —公司沿革第三章

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本

1.成立於1963年

2.2008年金融海嘯沒有任何資產減損

3.2010年參股建信人壽,西進中國大陸

4.2014年資產破兆

5.2019年資產破兩兆

6.2022年正式加入開發金控

7.企業願景：擁抱創新和人才，為客

戶、員工、股東及社會提供永續的金

融解決方案



— 6 —榮耀事蹟第四章

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本

●2016~2022 榮獲國內企業永續前50大企業

●2019中華信評企業信譽優良 TW AA

●2019公司營運破新台幣二兆

●連續二年榮獲公司治理評量特優

●連續七年榮獲富比士雜誌評選為全球2000大企業

●連續二年榮獲金管會公平待客原則排名績優

●2020年保險業年度數位創新奬年度保險創新奬

●2020年綠色採購及綠色消費國家認證

●持續獲奬中…………



— 7 —榮耀事蹟第四章

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本

2022年榮獲惠譽信用
評等為

• 國際保險公司財務
實力評等A

• 國內保險公司財務
實力評等AA+

從109年度起,台灣證
券交易所公布上市上
櫃公司治理評鑑
榮獲TOP 5%的優良
公司(上市公司中唯
一的保險公司)



— 8 —榮耀事蹟第四章

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本

2022年登錄人數淨增加1214人,為壽
險業人力成長數第一名,連續四成正

成長,躍升國內第4大保險公司



— 9 —中國人壽I-AG計畫第五章



2019年起斥資超過2億元，與國際知名的「麥肯
錫企管顧問公司」合作，開啟業務單位轉型計畫

2022年加入開發金控，服務更完整且全面，但我

們不因此而停下前進腳步，針對業務部隊的提升

不斷努力中





智能工具．選才育才

數位APP系列
i-Agent

i-Share

i-Easy

i-Care

i-Claim

i-Link

中壽I生活



數位
轉型

人才
培育

●2022年，登錄人數成為保險業
界第4，正式超越新光人壽並持
續上升中

成果展現

●2022年獲金管會核准，正式開辦
「全通路遠距刷臉投保」。



— 14

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本



2022年攜手新安東京創跨集團結盟首例



— 16 —課程活動第六章

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本



— 17 —課程活動第六章

点 击 添
加标题

点击添加文本点击添加文
本点击添加文本点击添加
文本点击添加文本点击添
加文本点击添加文本点击
添加文本点击添加文本



課程介紹



接下來我們邀請覲聰學長
來分享111年在大華的實習生活



— 20 —話術演練第六章

享安心長期照護險

實際演練 鑫美年年



— 21 —市場實作第七章



— 22 —中嘉地區聯合晨會第八章



— 23 —專業課程-商品介紹第九章

信任恆等式 璧君老師談達文西手術 凱基銀行信用卡



— 24 —彈性課程第十章



— 25 —彈性課程第十章



— 26 —彈性課程第十章



112年暑期實習課程表

112年暑期實課程表
第十一章



第
一
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
組發委員會

員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 開訓.迎新,認識環境 班主任
員林大華

教育訓練室

12:00~14:00 主管相見歡(聚餐) 主管群 餐廳

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 大華緣起,新秀制度介紹 政賜 處經理
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習  
員林大華

教育訓練室

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 夢想起飛 冠穎經理
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習  
員林大華

教育訓練室

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 適性分析 冠穎經理
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習 組發委員會
員林大華

教育訓練室

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~13:20 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 精油手工皂教學 家君SAS
員林大華

教育訓練室

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-1

7月3日

7月4日

7月5日

7月6日

當家作主 當週值星主管：冠穎UM

7月7日

一

二

三

四

五



第
二
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 成功之路 雅吟UM
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習   

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 你是老闆 禎祺 副理
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 享安心享放心(含演練) 雅吟UM
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~16:00 羽球課 主管群 彰南運動館

7月14日 五

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-2

專業職前訓練 當週值星主管：雅吟UM

7月12日 三

7月13日 四

超越巔峰班

(台中分公司)

7月10日 一

7月11日 二

9:00~16:00



第
三
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 商品演練 勝偉副理
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 升襄之路 家君 SAS
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 現金流桌遊 主管群
員林大華

教育訓練室

保險基礎班

(台中壽營部)

中壽五權分公司

教育訓練中心

1月1日 三

9:00~17:00

7月20日 四

7月21日 五

7月17日 一

7月18日 二

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-3

關懷弱勢+認識長照險 當週值星主管：家君SAS

9:00~17:00
保險基礎班

(台中壽營部)

中壽五權分公司

教育訓練中心



第
四
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00
理財金三角,生命曲線圖

全險寶寶
冠穎 UM

員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習   

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00
理財金三角,生命曲線圖

全險寶寶演練通關
家云SAS

員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 夢想起飛 家云SAS
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 溝通影響力(1-5單元) 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 浮遊花瓶手作 家云SAS
員林大華

教育訓練室

7月25日 二

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-4

退休準備須知 當週值星主管：家云 SAS

7月24日 一

7月26日 三

7月27日 四

7月28日 五



第
五
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 凱基銀行貸款說明 凱基銀行專員
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 溝通影響力(6-10單元) 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 夢想起飛 秀妍AS
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 富足退休 伯陞副理
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 羽球課 主管群 彰南體育館

8月1日 二

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-5

合作傑作 當週值星主管：秀妍AS 

7月31日 一

8月2日 三

8月3日 四

8月4日 五



第
六
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 產險實務
陳志維

新安東京產險

員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 商品學習~醫療I 冠穎UM
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 商品學習~醫療II 主管群
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 保單健檢I 主管群
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~13:20 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 桌遊時間-說書人 主管群
員林大華

教育訓練室

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-6

我做到了 當週值星主管：冠穎UM

8月7日 一

8月10日 四

8月11日 五

8月8日 二

8月9日 二



第
七
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00
商品實習演練

重大傷病,重大疾病
 

員林大華

教育訓練室

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 28000天 華紹傑
員林大華

教育訓練室

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00
商品實習演練

重大傷病,重大疾病
 

員林大華

教育訓練室

13:40~17:00 市場實習   

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 保單健檢II(演練)  
員林大華

教育訓練室

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~13:20 週記時間 值星主管
員林大華

教育訓練室

8月15日

8月17日

8月16日

 

13:40~17:00 運動一下-保齡球 主管群 全方位保齡球館

8月18日 五

13:30~17:00 市場實習  

三

四

二

13:30~17:00

中國人壽員林大華通訊處  112年-暑期金融實習營-7

蛻變成長 當週值星主管：雅吟UM

8月14日 一

13:30~17:00 市場實習   

市場實習   



第
八
週
課
表

主題：

日期 星期 時間 課程內容 講師 場地

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 實習報告 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實作   

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:40~12:00 實習報告 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習   

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:40~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 實習報告 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:30~17:00 市場實習   

9:00~10:00
早安分享

(Good morning)
教育訓練組

員林大華

教育訓練室

10:20~10:40 日控 主管群
員林大華

教育訓練室

10:20~12:00 實習報告 值星主管
員林大華

教育訓練室

13:40~17:00 實習影片完成 主管群
員林大華

教育訓練室

當家作主 主管群 一日遊
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迎接勝利人生 當週值星主管：家君 SAS

8月21日 一

8月24日

8月22日 二

四

8月23日 三

20223/8/25 五 9:00~14:30
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第十二章

獎學金補助辦法：

1.提供午餐
2.意外險100萬MT10萬
3.證照奬金:外幣、投資型、證券
4.服裝(便服)
5.實習時間：9：00~16：00
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中國人壽通訊
處位置

点击添加文本点击添加文本点
击添加文本点击添加文本

地址:彰化縣員林市浮圳路二段433號2樓
電話:04-8382125



— 38 —有獎徵答時間
第十三章



— 39 —有獎徵答時間
第十三章

1、我們是哪家公司

2、公司成立於西元幾年

3、通訊處名稱

4、處經理叫什麼名字

5、通訊處在哪個縣市鄉鎮

A:中國人壽

A:大華通訊處

A:許政賜

A:西元1963年 A:彰化員林



— 40 —有獎徵答時間
第十三章

6、實習要選什麼單位

8、今日報告的女主持人叫什麼名字

7、我們是什麼金控

9、配合哪家產險公司

10、看完之後有什麼想對我們說的

A:大華通訊處

A:黃冠穎

A:中華開發

A:新安東京海上

A:自由發揮



大華通訊處
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