
110 暑期線上實習南山人壽東興通訊處線上課程規劃暨相關問題解析 

1.  

主題 問題 回應（麻煩單位回覆，謝謝您！） 

單位線上 

課程規劃 

相關問題 

Q1: 線上互動時間？ 

Q2: 線上互動課表？ 

Q3: 單位線上互動是以甚麼方式進行呢？ 

    是團體互動還是個人？ 

Q4: 全程都採視訊嗎？ 

    假設電腦沒有視訊鏡頭該怎麼辦？ 

Q5:視訊時需要著正式服裝嗎？ 

 

1.一個小時的線上訓練課程（1 對多上課），半小時線上課程回饋分享 

    暨會議，半小時個別的主管時間，總共一天兩個小時。 

2.線上互動課程內容於以下公佈，依序號做課程安排，必要時滾動式調整 

3.線上應用的平台是 https://www.webex.com/zh-tw/index.html（webex) 

   團體互動還是個人視看課程或會議需要決定 

4.希望以視訊為主，因為許多資料需畫面呈現！ 

5.服裝以端莊合宜即可 
 

 

1 線上開訓暨實習說明 9 人生三階段四問題 17 解析健康險 25 看懂投資型保險 33 保險相關稅務 

2 漫談保險業 10 生命靈數與職涯規劃 18 保障型商品問題處理 26 車險實務 34 線上客戶拜訪陪同 

3 踏出保險的第一步 11 潛能測試與 DISC 實作 19 傷害險及旅行險 27 保險服務總覽 35 線上行銷陪同 

4 準客戶名單 12 成果分析與運用 20 建議書說明成交 28 保單檢視 36 線上保單檢視陪同 

5 接觸技巧大公開 13 人生全險保障全面 21 夢想起飛事業說明會 29 核保實務 37 線上保戶服務陪同 

6 行銷初步的問題處理 14 發掘個別需求商機無窮 22 輕鬆談投資 30 理賠實務 38 線上理賠服務陪同 

7 輔銷工具介紹與運用 15 看懂壽險商品 23 社會保險 31 保單檢視實作 39 公司優培制度說明 

8 社群媒體運用規則 16 儲蓄商品大公開 24 防疫保險 32 保單檢視實作 40 線上結業式 

 

https://www.webex.com/zh-tw/index.html

